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BAB III  

DEFINISI OPERASIONAL   

3.1    Kerangka Konsep   

Menurut (Badriah, 2019) Kerangka konsep merupakan cikal bakal 

pemikiran yang dibangun didasarkan pada sebuah pengertian. Oleh karena itu 

konsep sifatnya masih abstrak, tidak bisa diamati, diukur secara langsung dan 

belum operasional, sehingga indikator ukurannya belum jelas. Untuk dapat diamati, 

diukur, dan operasional, maka konsep-konsep tersebut diubah dulu menjadi 

variabel-variabel.  

Berdasarkan tinjauan teori. kinerja didefinisikan hasil atau pencapaian kerja 

perawat dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya sesuai dengan standar 

profesi, prosedur operasional, dan kode etik keperawatan. Adapun kerangka konsep 

dari penelitian ini dapat dijabarkan dalam bentuk bagan yang terdiri dari variabel 

bebas yaitu motivasi kerja dan etos kerja , sedangkan variabel terikatnya adalah 

kinerja.  

   Variabel Independen                           

                                                                 Variabel Dependen 

                                                                       

 

 

 

 

Motivasi Kerja 

Etos Kerja 

Kinerja 
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Keterangan :       

: Variabel yang diteliti  

         : Penghubung antar variabel   

3.2    Definisi Oprasional   

(Badriah, 2019b) Definisi operasional adalah suatu definisi 

mengenai variabel yang dirumuskan berdasarkan karakteristik-

karakteristik variabel tersebut yang dapat diamati dan benar-benar 

dilakukan oleh peneliti sesuai dengan variabel yang terlibat dalam 

penelitian. Definisi dalam penelitian ini dapat dilihat dari tabel dibawah 

ini:   

Tabel 3.3 Definisi Oprasional 

No.  Variabel   Definisi 

Oprasional   

Alat 

Ukur   

Cara 

Ukur   

Hasil 

Ukur   

  Skala   

 Variabel Dependent      

1   Motivasi 

Kerja   

Perawat   

Ruangan   

Motivasi kerja  

Yaitu Segala  

Sesuatu yang  

Bisa  

Meningkatkan  

Semangat kerja  

Perawat Dalam 

Bekerja di  

Instalasi Rawat  

Inap Rumah  

Sakit Wijaya  

Kusumah Tahun 

2025 yang 

meliputi Upah 

yang layak, 

Kesempatan 

untuk maju,  

Pengakuan 

sebagai individu,  

Keamanan 

Lembar  

Kuesioer   

Mengisi   

Lembar   

Kuisioner  

1.Tinggi 

108- 144 

2. Sedang 

72 - 107 

3.Rendah       

36 – 71 

 

 

Ordinal  
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bekerja,Tempat 

kerja yang baik, 

Penerimaan oleh 

kelompok, 

Perlakuan yang 

wajar,  

Pengakuan atas 

prestasi  

2   Etos  kerja 

perawat   

Etos Kerja  

Adalah Semua  

Kebiasaan Baik  

Yang Dilakukan  

Perawat Dalam 

Bekerja di  

Instalasi Rawat  

Inap Rumah  

Sakit Wijaya  

Kusumah Tahun 

2025  

Berdasarkan  

Etika Kerja  

Yang meliputi 

Kerja adalah 

Rahmat, Kerja 

adalah Amanah,  

Kerja adalah  

Panggilan, Kerja  

Adalah  

Aktualisasi,  

Kerja adalah 

Ibadah, Kerja 

adalah Seni,  

Kerja adalah   

Kehormatan,  

Kerja adalah 

Pelayanan.  

 

 

 

 

Lembar  

Kuisioner  

  

Mengisi   

Lembar   

Kuisioner  

1. Tinggi  

66 - 88   

2. Sedang 

 44 - 65   

3. Rendah 

 22 - 43   

  

Ordinal  

    Variabel Independent    
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1   Kinerja 

perawat   

Kinerja Adalah  

Hasil Kerja  

Atau Jasa Yang  

Diberikan Oleh  

Perawat Dalam 

Bekerja di  

Instalasi Rawat  

Inap Rumah  

Sakit Wijaya  

Kusumah Tahun  

2025 yang  

Meliputi,  

Kualitas kerja,   

Kuanitas kerja, 

Ketepatan 

Waktu, 

Efektifitas  

Lembar 

kuesioner  

Mengisi   

lembar  

kuesioner   

1. Tinggi 

61 - 80     

2. Sedang   

41-60   

3. Rendah   

20-40   

   

Ordinal  

 

3.3    Hipotesis   

Hipotesis merupakan jawaban sementara terhadap masalah 

penelitian yang kebenarannya harus diuji secara empiris. Hipotesis 

menyatakan hubungan apa yang kita dan atau ingin kita pelajari. 

Hipotesis adalah keterangan sementara dan hubungan fenomena-

fenomena yang kompleks (Badriah, 2019). Hipotesis dalam  penelitian 

ini adalah :    

Ho : Tidak terdapat Hubungan Motivasi Kerja dengan Kinerja Perawat  di  

Rumah Sakit Wijaya Kusumah.  

Ho : Tidak terdapat Hubungan Etos Kerja dengan Kinerja Perawat  di Rumah  

Sakit Wijaya Kusumah.  

 


