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BAB VI  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat disimpulkan “Hubungan Antara 

Beban Kerja Dengan Kepatuhan Tenaga Kesehatan Terhadap Standar Pelayanan 

Minimal (SPM) di Puskesmas Darma Tahun 2026” adalah: 

1. Sebagian besar tenaga kesehatan di Puskesmas Darma tahun 2026 memiliki 

beban kerja tinggi yaitu sebanyak 47 orang (68,1%).  

2. Sebagian besar tenaga kesehatan di Puskesmas Darma tahun 2026 patuh 

terhadap Standar Pelayanan Minimal (SPM) yaitu sebanyak 50 orang 

(72,5%). 

3. Terdapat hubungan antara beban kerja dengan kepatuhan tenaga kesehatan 

terhadap Standar Pelayanan Minimal (SPM) di Puskesmas Darma tahun 

2026.  

6.2 Saran  

1. Bagi Tenaga Kesehatan 

Tenaga kesehatan diharapkan dapat lebih meningkatkan kepatuhan 

terhadap pelaksanaan Standar Pelayanan Minimal (SPM), khususnya dalam 

hal pencatatan dan pelaporan hasil pelayanan secara tepat waktu serta 

membagi waktu secara proporsional antara tugas pelayanan utama dan tugas 

tambahan agar kepatuhan terhadap SPM tetap terjaga. 
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2. Bagi Puskesmas Darma 

Puskesmas Darma diharapkan dapat melakukan pemerataan pembagian 

tugas tenaga kesehatan serta memberikan pembinaan dan pelatihan secara 

berkala mengenai pelaksanaan Standar Pelayanan Minimal (SPM) agar 

kepatuhan tenaga kesehatan dapat meningkat. 

3. Bagi Program Studi S1 Kesehatan Masyarakat Fakultas Ilmu Kesehatan 

Program Studi S1 Kesehatan Masyarakat diharapkan dapat mendorong 

mahasiswa untuk melakukan penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor 

lain yang berhubungan dengan kepatuhan tenaga kesehatan terhadap Standar 

Pelayanan Minimal (SPM) di puskesmas, seperti masa kerja, motivasi kerja, 

kedisiplinan, lingkungan kerja, serta kepemimpinan, sehingga dapat 

memberikan kontribusi yang lebih luas bagi pengembangan ilmu kesehatan 

masyarakat.  

 

 

 

 

 

 

 


