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Hubungan Pengetahuan dan Beban Kerja Dengan Kepatuhan Perawat Dalam
Menerapkan Protokol Pencegahan Infeksi Di Rs Wijaya Kusumah Kabupaten
Kuningan Tahun 2025

Abstrak

Latar Belakang: Infeksi nosokomial masih menjadi tantangan serius dalam
pelayanan kesehatan. WHO (2021) menyatakan bahwa sekitar 15 dari 100 pasien
di negara berkembang mengalami infeksi terkait pelayanan kesehatan. Studi
pendahuluan pada 10 Maret 2025 di RS Wijaya Kusumah terhadap 10 perawat
menunjukkan sebagian besar belum konsisten dalam menerapkan protokol
pencegahan infeksi, terutama pada praktik kebersihan tangan dan penggunaan alat
pelindung diri. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan antara
pengetahuan dan beban kerja dengan kepatuhan perawat dalam menerapkan
protokol pencegahan infeksi di RS Wijaya Kusumah Kabupaten Kuningan Tahun
2025.

Metode: Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif analitik dengan desain
cross sectional. Populasi penelitian adalah seluruh perawat ruang rawat inap di RS
Wijaya Kusumah sebanyak 56 responden. Sampel diambil menggunakan teknik
total sampling. Instrumen yang digunakan adalah kuesioner pengetahuan, beban
kerja, dan kepatuhan terhadap protokol pencegahan infeksi. Analisis data dilakukan
menggunakan uji korelasi Rank Spearman.

Hasil: Dari 56 responden, sebagian besar memiliki pengetahuan cukup (35
responden atau 62,5%), beban kerja sedang (33 responden atau 58,9%), dan
kepatuhan kurang (38 responden atau 67,9%). Hasil uji Rank Spearman
menunjukkan bahwa terdapat hubungan signifikan antara pengetahuan dengan
kepatuhan (p-value = 0,000; r = 0,753) dan antara beban kerja dengan kepatuhan
(p-value = 0,000; r =-0,394).

Kesimpulan: Terdapat hubungan yang signifikan antara pengetahuan dan beban
kerja dengan kepatuhan perawat dalam menerapkan protokol pencegahan infeksi di
RS Wijaya Kusumah Kabupaten Kuningan Tahun 2025. Diharapkan hasil
penelitian ini menjadi dasar peningkatan pelatihan dan manajemen beban kerja
perawat guna menurunkan risiko infeksi nosokomial.

Kata kunci : Pengetahuan, beban kerja, kepatuhan, pencegahan infeksi
Kepustakaan : 34 jurnal (2020-2024), 6 buku (2020-2024)
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The Relationship Between Knowledge and Workload and Nurses’ Compliance in
Implementing Infection Prevention Protocols at Wijaya Kusumah Hospital,
Kuningan Regency, in 2025

Abstract

Background: Nosocomial infections remain a serious challenge in healthcare
services. WHO (2021) states that around 15 out of 100 patients in developing
countries experience healthcare-associated infections. A preliminary study on
March 10, 2025, at Wijaya Kusumah Hospital involving 10 nurses showed that most
were not yet consistent in implementing infection prevention protocols, particularly
in hand hygiene and the use of personal protective equipment. This study aims to
analyze the relationship between knowledge and workload with nurses' compliance
in implementing infection prevention protocols at Wijaya Kusumah Hospital,
Kuningan Regency, in 2025.

Methods: This study used a quantitative analytic approach with a cross-sectional
design. The population consisted of all inpatient nurses at Wijaya Kusumah
Hospital, totaling 56 respondents. Sampling was carried out using the total
sampling technique. The instruments used were knowledge, workload, and
compliance questionnaires regarding infection prevention protocols. Data analysis
was  performed  using  the  Spearman  Rank  correlation  test.
Results: Out of 56 respondents, the majority had moderate knowledge (35
respondents or 62.5%), moderate workload (33 respondents or 58,9%), and low
compliance (38 respondents or 67,9%). The Spearman Rank test showed a
significant relationship between knowledge and compliance (p-value = 0.000; r =
0.753), and between workload and compliance (p-value = 0.000; r = -0.394).
Conclusion: There is a significant relationship between knowledge and workload
with nurses’ compliance in implementing infection prevention protocols at Wijaya
Kusumah Hospital, Kuningan Regency, in 2025. The results of this study are
expected to support improvements in training and workload management for nurses
to reduce the risk of nosocomial infections.

Keywords : Knowledge, workload, compliance, infection prevention
References : 34 journals (2020-2024), 6 books (2020-2024)
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